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Regulamin ustug swiadczonych
w ramach platforma.nf.pl

§1
Wstep

Portal wiedzy dla biznesu Nowoczesna Firma (www.nf.pl) dostarcza polskiej kadrze kierowniczej w
kompleksowy sposoéb informacje przydatne w prowadzeniu firmy w formie nowoczesnego know-how
oraz dtugookresowych inspiracji.

.Miekka” tematyka biznesowa ma charakter gotowych do zastosowania praktycznych metod i
narzedzi. Portal skitada sie z kilkunastu serwiséw tematycznych, adresowanych do menedzeréw
poszczegolnych dziatbw w firmie oraz do decydentéw zakupu narzedzi wspomagajgcych
zarzadzanie.

Portal www.nf.pl to takze miejsce poswiecone aktywnej promocji i sprzedazy ustug zwigzanych z
zarzadzaniem i prowadzeniem biznesu. Misjg serwisu jest stworzenie najbardziej efektywnej
platformy sprzedazy ustug zwigzanych z zarzgdzaniem.

§2

Uczestnicy Platformy

Platforma - zamkniety spersonalizowany panel administracyjny przeznaczony dla samodzielnej
edycji przez Firmy danych wyswietlanych na Portalu www.nf.pl. Panel jest dostepny pod adresem:
http://platforma.nf.pl po zalogowaniu. Dane dostepowe Firma otrzymuje po dokonaniu Akredytacji na
Platformie.

Firmy — dostawcy ustug, wiedzy narzedzi w szczegodlnosci z branz:

2.1 Szkoleniowe;j

2.2 Konsultingu menedzerskiego,

2.3 Marketingu i sprzedazy,

2.4 IT i oprogramowania,

2.5 Biura i telekomunikacji.

Uzytkownicy — reprezentanci przedsiebiorstw, decydenci zakupu produktéw i ustug:
3.1 uzytkownicy portalu NowoczesnaFirma.pl oraz serwisow i newsletteréw sktadowych,
3.2 uzytkownicy serwisow wspotpracujacych,

3.3 uzytkownicy medidéw wspotpracujacych,

Administrator — firma Nowoczesna Firma sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,
Partnerzy — media biznesowe, organizacje branzowe, firmy wspotpracujace.

§3

Zobowiazania stron

Akredytacji na Platformie dokonuje sie poprzez dokfadne wypetnienie i wystanie faksem do
Administratora formularza rejestracyjnego

(http://z.nf.pl/platformalrejestracja/zamowienie_Akredytacja.pdf). W ciggu 24h Firma otrzymuje
unikalne dane dostepu do zamknietego panelu w wyniku czego ma mozliwos¢ wprowadzania oraz
edycji danych.

Firma zobowigzuje sie do:
2.1 zamieszczenia odnosnika do nf.pl na swojej stronie www,

2.2 aktualizowania danych i wpisywania petnej oferty nie rzadziej niz raz na 12 miesiecy za
posrednictwem panelu administracyjnego Platforma,

2.3 wspotpracy z Administratorem przy rozwoju Platformy i Portalu — wysylanie propozyciji
ulepszen, sygnalizowaniu o btedach, wyrazaniu opinii, itp.

2.4 Odpowiedzi na wszelkie zamoéwienia i zapytania Uzytkownikéw w ciggu 2 dni roboczych
2.5 Przestrzegania Regulaminu Platformy.

Firma nieodptatnie wyraza zgode na rozpowszechnianie, publikowanie i zamieszczanie danych,
wprowadzonych z poziomu Platformy we wszystkich bazach, publikacjach i produktach
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Nowoczesnej Firmy i partneréw. W szczegdlnosci dotyczy to:
3.1 artykutéw, opiséw produktéw i dziatalnosci,
3.2 danych kontaktowych pracownikéw w zgodzie z ustawg o ochronie danych osobowych.

Firma wyraza zgode na czerpania korzysci majatkowych przez Administratora na swojg rzecz z
publikowania informacji bez ptatnosci na jej rzecz — w szczegdlnosci z tytutu reklam, ptatnych
serwisow, pozycjonowania itd.

Firma wyraza zgode na otrzymywanie przez pracownikéw Firmy ofert handlowych od Administratora
zgodnie z ustawg o swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

W celu weryfikacji aktualnosci danych branzy Administrator ma prawo zazgda¢ dokonania ponowne;j
Akredytacji (drogg faksowa lub elektroniczng) ale nie czesciej niz raz na 12 miesiecy. Firmy, ktére
nie dokonajg akredytacji w ciggu 30 dni zostang zablokowane.

Wszystkie zaakredytowane firmy otrzymuija;

7.1 adres nazwafirmy.nf.pl,

7.2 obecnos¢ w wyszukiwarkach branzowych,

7.3 samodzielne konfigurowanie profilu firmy,

7.4 obecno$¢ w serwisach branzowych,

7.5 publikowanie ofert i opisu dziatalnosci firmy,

7.6 publikowanie wiedzy: tekstéw, filmow, mp3,

7.7 dostep do statystyk swoich i branzy.

7.8 lista ustug wchodzgcych w sktad pakietu moze ulec zmianie.
Firmy bez Ptatnego Abonamentu Sprzedazy nie majg mozliwosci dokonania zakupu nastepujacych
produktéw aktywizacji sprzedazy:

8.1 pozycjonowanie branzowe

8.2 goracy tydzien / Hot Week

8.3 super promocje

Produkty wymienione w pkt 8 sg zarezerwowane dla Firm korzystajgcych z Abonamentu w wers;ji
ptatne;.

§4
Ptatne Abonamenty Sprzedazy

Ustuga jest swiadczona na podstawie ztozonego przez Firme zamdwienia.

Realizacja pakietu rozpoczyna sie w pierwszym dniu miesigca nastepujgcego po miesigcu ztozenia
zamowienia i nastepuje w okresach pétrocznych do czasu ztozenia pisemnej rezygnacji.

Rezygnacje z pakietu nalezy przesyta¢ listem poleconym, faksem Ilub mailem na adres

Administratora nie pdézniej niz do dnia rozpoczecia kolejnego okresu realizacji pakietu. Druk
rezygnaciji dostepny w wersji elektronicznej dostepny jest po adresm:

www.platforma.nf.pl/platforma/doc/rezygnacja.pdf .

Faktury beda wystawiane przez Administratora co 6 miesiecy, lub w innych terminach z
zastrzezeniem pkt 3 i 6 § 6, w ciggu 7 dni od rozpoczecia kolejnego okresu realizacji pakietu i
wykonywania ustug.

Opfaty za kolejne okresy realizacji pakietu bedg przekazywane na rachunek Administratora co 6
miesiecy lub w innych terminach z zastrzezeniem pkt 3 i 6 § 6 po wystawieniu faktury za odpowiedni
okres.

W przypadku pisemnego wycofania zaméwienia przed uptywem 10 dni od dnia ztoZzenia zamdwienia
cafa kwota wptacona na rachunek Administratora zostanie zwrécona.

Abonamnet uruchamiany jest na okres 6 miesiecy przy czym czas obowigzywania Abonamentu
moze ulec zmianie zgodnie z pkt 3 6 §6.

Abonament dostepny jest w trzech wersjach cenowych: abonament msp, abonament plus,
abonamet top. Wszystkie rodzaje Abonamentu objete sg nastepujacym zakresem ustug:

8.1 Pakiet wizerunkowy:
8.1.1 eksponowanie logo w wynikach wyszukiwania przy ofertach,
8.1.2 na stronie gtéwniej szkolenia,nf.pl (w wers;ji rotacyjnej),
8.1.3 na portalu firmy — w prawym gérnym rogu,
8.1.4 na ofertach i artykutach firmy — w prawym gérnym rogu.
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8.2 Wsparcie sprzedazy:

8.2.1 wyzsza pozycja od firm bez abonamentu,

8.2.2 uatrakcyjnienie oferty: rabaty i znizki,

8.2.3 mozliwosé zakupu ustug ,aktywizacji sprzedazy”,
8.3 Modut komunikacji z firma;

8.3.1 oferty — modut zapytan,

8.3.2 oferty modut zaméwien,

8.3.3 pobranie danych kontaktowych,

8.3.4 prosba o telefon (call back),

8.3.5 prosba o spotkanie (meet back),

8.3.6 prosba o oferte (offer back),

8.3.7 telefoniczne wsparcie systemu zapytan.
8.4 Lista ustug wchodzacych w skiad pakietu moze ulec zmianie.

§5
Optaty

1. Opfaty dotyczace abonamentu zostaty przedstawione w ponizszej tabeli:

Rodzaj abonamentu Cena netto: | Dostepne Srodki
Abonament msp 1 800,00 zt 600,00 zk
Abonament plus 12 000,00 zt 14 000,00 zk
Abonament top 30 000,00 zk 36 000,00 zk

2. Optaty dotyczace pozostatych ustug wyszczegdlnione zostaly w ofercie produktowo-sprzedazowej
portalu nf.pl i dostepne sg pod adresem http://paltforma.nf.pl/doc/oferta.pdf

3. Srodki finansowe dostepne w ramach abonamentu nalezy wykorzystaé w czasie trwania
abonamentu tj. przez okres 6 miesiecy.

4. Srodki finansowe, ktére nie zostang wykorzystane zgodnie z pkt 3 §5 nie przechodzg na kolejny
okres rozliczeniowy. Administrator dokona wszelkiej starannosci aby Firma w czasie trwania
abonamentu miata mozliwo$é wykorzystania srodkéw finansowych w ramach dowolnego produktu
aktywizacji sprzedazy, z zastrzezeniem parametrow technicznych produktow.

5. Administrator zastrzega sobie prawo zmiany ceny w przysztych okresach realizacji pakietu. O
ewentualnych zmianach Administrator poinformuje pisemnie w terminie umozliwiajgcym rezygnacije z
pakietu zgodnie z §4 pkt 3.

§6

Koszyk korzysci: gwarancja efektow, ograniczenia

1 Koszyk Korzysci — jest to ilosciowy wskaznik efektéw sprzedazowych, jakie firma otrzymata w
ramach obecnosci w Portalu. Szczegdtowy przelicznik ustug wchodzacych w sktad koszyka korzysci
okreslony jest w ponizszej tabeli:

Ustugi w ramach koszyka korzysci Cena netto:
Wejscia na ofertg firmy 0,50 zt
ZamoOwienie 150,00 zt
Prosba o telefon (call back) 40,00 zt
Zapytanie ofertowe (offer back) 40,00 zt
Umowienie spotkania (meet back) 80,00 zt
Pobranie danych kontaktowych 20,00 zt

2 Gwarancja efektéw — jest to zapewnienie, iz wydane s$rodki na produkty promocyjno-sprzedazowe
przyniosg Firmie efekty wg Koszyka Korzysci co najmniej w wysokosci wydanych srodkéw.
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W przypadku, gdy wynik przelicznika ustug wchodzacych w sktad Koszyka Korzysci jest nizszy od
zaktadanego w danym okresie rozliczeniowym, Firma w ramach gwarancji ma mozliwos$¢:

3.1 przedtuzenia abonamentu bezptatnie, az do osiggniecia efektéw, jednak nie dtuzej niz o szesé
kolejnych miesiecy,

3.2 otrzymania bezpfatnie dodatkowych produktéw aktywizacji sprzedazy do osiggniecia efektow
wynikajacych przekazanych srodkéw finansowych,

3.3 ustugi wchodzace w skiad pakietu mogg ulec zmianie.

Produkty objete gwarancjg to sktadniki ptatnych abonamentéw sprzedazy:

4.1 abonament msp, plus, top

4.2 pozycjonowanie branzowe w ramach abonamentu,

4.3 goracy tydzien / Hot Week w ramach abonamenty,

4.4 superpromocja w ramach abonamentu.

Firma dysponuje szczegdtowymi statystykami dostepnymi na platforma.nf.pl, ktére informujg ile
Srodkéw zostato wykorzystanych w ramach dotychczasowej wspétpracy.

Abonament zostaje skrocony w przypadku, gdy koszyk korzysci bedzie wiekszy od wydanych
srodkow ponad 3 krotnie.

§7

Wspotpraca merytoryczna

Artykuty i inne zasoby merytoryczne wymagajg akceptacji przez redakcje Administratora
Do akceptacji wymagane jest spetnienie warunkéw:

2.1 brak elementéw auto promocji — wyrazne oddzielenie danych merytorycznych od informacji o
dziatalnosci,

2.2 mozliwos¢ jednoznacznego dopasowania do jednego z 56 obszaréw tematycznych z mapy
zarzadzania,

2.3 warto$¢ dodana do my$li zarzadzania — elementy innowacji, teorii i praktyki
2.4 logiczna struktura tekstu,
2.5 artykut adekwatny do grupy docelowej — przedstawicieli kadry kierowniczej.

Aby przekaza¢ artykut do publikacji nalezy wklei¢ go do formularza na Platformie lub skontaktowac
sie z redakcjg (infolinia lub redakcja@nowoczesnafirma.pl).

§8

Spory i nieprawidtowosci

Aktualny regulamin znajduje sie na stronie http://platforma.nf.pl.

W przypadku znaczacych zmian regulaminu wszystkie firmy zostang o tym poinformowane droga
elektroniczna.

Administrator zastrzega sobie prawo do czasowego zablokowania wyswietlania danych w
przypadkach:

3.1 skarg innych Firm przy dziataniach nieuczciwej konkurenciji,

3.2 sygnatdow nadchodzacych od Uzytkownikédw o nierzetelnosci lub braku aktualnych danych
Firmy,

3.3 stosowania nieuczciwych technik zwiekszania oglgdalnosci, tamigc zasady réwnych szans.

Administrator zobowigzuje sie do poinformowania Firmy o zablokowaniu i poprosi¢ o pisemne
wyjasnienie. Firma zobowigzuje sie do udzielenia wyjasnienia w terminie 3 dni od dnia otrzymania.

Administrator zastrzega sobie mozliwos¢ statego zablokowania dostepu i wyswietlania danych w
przypadkach:

5.1 dtluzszego braku aktualizacji danych, powyzej 12 miesiecy,

5.2 opdznien w ptatnosciach za ustugi,

5.3 innych nieprawidtowosciach i niestosowania sie do Regulaminu.
Zablokowanie w tym trybie nie stanowi przerwy w $wiadczeniu ustug.

Reklamacje w zakresie swiadczenia ustug przez Nowoczena Firma Sp. z 0.0. nalezy zgtasza¢ w
formie listu poleconego na adres: Nowoczesna Firma Sp. z o0.0., ul. Flory 9/1, 00-586 Warszawa. W
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celu przyspieszenia toku prosimy o przestanie kopii reklamacji na adres e-mail: b2b@nf.pl.
Reklamacje zostang rozpatrzone w terminie 14 dni od daty otrzymania zgloszenia przez
Administratora.

§9

Postanowienia koncowe

Uzytkownik portalu www.nf.pl i platformy.nf.pl zobowigzuje sie do wykorzystywania witryn www
zgodnie z obowigzujgcymi w Polsce przepisami prawa, obyczajami i normami spotecznymi,
postanowieniami niniejszego regulaminu oraz zasadami wspotzycia spotecznego w internecie.
Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez Uzytkownika spowodowane
zagrozeniami wynikajgcymi z funkcjonalnosci sieci Internet, wigcznie z nieautoryzowanym dostepem
do konta Uzytkownika, przejeciem hasta przez osoby trzecie oraz zainfekowaniem systemu
Uzytkownika wirusami.

Administrator nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci cywilnej, administracyjnej oraz
karnej za korzystanie przez Uzytkownikédw w sposdb sprzeczny z postanowieniami niniejszego
regulaminu.
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